
COMUNE DI STIMIGLIANO
Provincia Di Rieti

DETERMINA N. 28
DEL 16.02.2013

OGGETTO: IMPEGNO DI SPESA PER

SOFTWARE PER RILEVAZIONE PRESENZE E

Proposta di impegno formulata da:

ASSISTENZA E MANUTENZIONE
REGISTRAZIONE PROTOCOLLO.

dipendenti comunali e

S.r.1. per il canone di
e la registrazione del

I^ ARBA AMMII\ISTRAZIONE
UFFICIO GESTIONE DEL PERSONALE-SERYTZT SOCIALI X

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Visto il D. Lgs n.267 del 18.08.2000;
Vista la legge n. 127197 ,

Vista la legge n. l9ll981,
Visto il Decreto Sindacale n- 0112012;
Visto it Bilancio di previsione per l'esercizio 2013 in corso di elaborazione;

Considerato che è necessario prowedere alla rilevazione delle presenze dei

alla registrazione del protocollo con supporto elettronico;

ViJo Tr preventivo di rp".u della T a p soruZIoNI INFoRMATICHE
assistenzà e manutenzione del software per la rilevazione delle presenze

protocollo, di€762,30; 
-

vista la comunicazione del clG in modalità semplificata rilasciato dall'Autorità di vigilanza sui

contratti pubblici
Ritenuto diaffrdare i lavori in parola, per una spesa di €762,30



DETERMINA

t) Di impegnare in fàvore della T & P SOLUZIONI NFORMA'|ICHE S.r.l." la somma di€

762.30 fer il capone di assisteuza e manutenzione dei softrvare per [a rilevazione deile

pr"."nr" e la registrazione del protocollo, come da preventivo che si aliega aila presente per

farne parte integrante e sostanziale;

2) Di imputare la spesa di € 762,30 ai cap'

disponibilità.

b.c.e. che presenta la tlecessaria

A A/\/\ A/\ A/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\ /\/\ /\/\/\/\/\/\A /\/\/\/\'

Visto , per l'attestazione di copertura finanziariaespresso ai sensi dell'art. 153 comma 5 del TUEL

n.267 del 18.08.2000 .

L'impegno è stato registrato sui seguenti capitoli del b'c'e

cap. n. J f: §/{,1 d lmpegno n.

I':
TL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Dott. Bufaloni Roberto



T&P soluzioni t

'a'; ì,

Spett.le
COMUNE DI STIMIGLIANO
Piazza Roma,6
02048 Stineigliano (RI)

Montopoli di Sabina 1Ì, 16 gennaio 2013

,dlla cortese attenzione c{ei Responsabili elei servizi interessati

ai canoni di assistenza software ripoitati nella bozza di contratto allegata'

Oggetto: Trasrnissione prospetto economico canone di assistenza e manutenzione software'

Con la prese'te Vi comunichiamo i nuovi importi relativi ai canoni di manutenzione delle

procedure che entreranno in vigore a decorrere dà1la data indicata ne1 prospetto contrattuale

allegato. Lo stesso dovrà essere rèstituito in copia firmata per attivare i1 servizio di assistenza sulle

procedure stesse.

Gli applicativi oggetto dell'accordo di assistenza allegato verranno modificati ed integrati

con le innovazioni richàIte dagli Enti centrali del1o Stato che entreranno in vigore dal 1 geru-raio

2013. vi invitiamo, in attesa della forma1izzazione degli atti amministrativi, a darci comunicazione

scritta, nel più breve ternpo possibile, circa la volontà di adesione a quanto comunicato

consentendoci cosi di organizzale con puntualità il servizio di assistenza e di aggiornamento

procedurale.

In mancanza gliinterventi saranno erogati solo previa apposita richiesta dellEnte e nostro

specifico preventivo di sPesa.

Alla luce di quanto indicato, l'adesione, anche di massima alla nostra proposta' e'

indispensabile per poter piarrificare L'installazione .tegli aggiornameflti'

Certi d,i aver fatto cosa gradita, a c{isposizione per ogni altro eventuale chiarimento, ed in

attesa d.i un Vostro cortese riscontro, con 1'occasione porgiamo distinti saluti'

r&P

T&P Soluzioni Informatiche S.r.l.

sede sociale via Paradiso ,6 Oz}S4Montopoli di sabina (nI) Tel. 02ffi41389 P. Iva 00897990578



Accordo per l'Erogazione del sen'izio di Assist enz^ e Manutenzione softw"are

Fra T&P Soluzioni lnformatiche Srl
Via Paradiso,6
02034 MontoPoli di Sabina (Rl)

P.iva 00897990578

Di seguito denominata T&P

E COMUNE DISTIMIGLIANO
Piazza Roma,6
02048 Stimigliano (Rl)

P. lva 00094130572

Di seguito denominato Cliente

La T&p si obbtiga a fornire per le procedure ed ai costi di seguito elencati il servizio di manutenzione ed

assistenza al Cliente.

:.j.ir..t'f !.ì.1t1:r: ,:::.i.:r: liìr I
i )ri:: Ì I ,:,:., . i:r 

:1].r::iii.r,ir;r.

350,04

280,00

ll cliente dichiara di accettare i costi di assistenza comunicati e di aver preso

(che fa parte integrantedetpresente accordo) e di accettarne le condizioni
visione

Durata
Decorrenza
Fatturazione

Annuale
O1/fi/2A13 al 31/12/2013
Semesfrale Antic

Per Ia T&P

(L'Amministratore Unico Sig. Priolo Federico)

-\,\
r -.--, i

fu,frrrr{Ètir}e §r-11

;ii-s)rgg.';:4-



AllegatoB_Gondizioniperl,ErogazionedelserviziodiAssistenzaeManutenzioneSoftware

fr,".t":li::"ordo è varido ed erricace darla qlgln!lc^?,t^1,l"li:?:T::':: i:Tif ;ff::'.i:ìJfl"àìXil?,'if;ff:"tl,#li,dl*i:'
cfiente ha Iobbligo di restituire copia firmata ""." "rpiiitr-r".itrrlonu 

oei coiiu o"rre condizioni Quarora ra copia firmata non sia

restuita, la T&p resta ,orr"u"à ìa quatsiasi ooorigo Lìr;a là mancata .rrlstun), prestata sulle procedure in assistenza/noleggio'

euarora ir criente ritaroi rràccàitarioné o"tt, propoiÉ,"oJr]"il noì 
"à*uni.nt 

i'motiii oei ritaroo, la T&P potra" a suo insindacabile

giudizio, fatturare r" .r"ntìlìiòLirii*i "rogri" 
atÈ normati tariffe di tistino. t-o-scarico degti aggiornamenti avvenuto da parte del

cliente viene considerrto à."ètLirne dela pàsent;;;;;t, 
"ì;rÀ' 

quindi titoio alla T&P di poter procedere alla fatturazione'

f."J,j:ì1fil?r[nr. e manutenzione ordinario rerativo arte procedure sopra etencate consiste nella fornitura degli aggiornamenti dei

progtr**i e della relativa documentazione in relazione a:

. adeguamento dei proJàÀ'ni' nuou" "release" del sistema operativo tra loro compatibili; 
non comportino modifiche e

. adeguamento dei programmi a nuove norme di Legge che investano una problematica generale e che non comportino modifiche ai

tracciati degli archivi;
. correzione ài eventuali anomalie di funzionamento;

o migliorie ,i progrrr*i 
"n" 

r, rap deciderà autonÉmamente di predisporre per il miglioramento delle funzionalità procedurali'

L,aggiornamento in assistenla-oJte froc"orr" rrri"n"l'rui..,iiÉ iorr"d"rnunio ao iniernet.-sarà cura del cliente garantire costantemente

ra disponibilità di tare connJiùn".'ourrora si renoa neàesiario pioweder" ,ii;égi;;t;;ento in altra modatità' la T&P si riserva di

filfli:ì:,!,iir*:"T:""il"S?i,)!;" prevede escrusivamente lassistenza a tutti i problemi inerenti all'uso dei prosrammi stessi e viene

erogato tramite horine t"l"ioni"" e teleassistenz, ,."ro1.,-inuio email o n"*, ol aggiornamento. Le richiesie di assistenza ordinaria

potranno anche essere ,.;i;t;'i;;;.,t;;.riyt", "ne 
iinàsiià Éersonate incaricatJpro"v-veoera a evadere nel piir breve tempo possibile'

Tutte le attività non nconducibiri ar servizio ui *rnrteniùnà ordinario inoicato Jono da intendersi straordinarie e quindi escluse Le

stesse potranno eventraràiìl" "i."ru 
concordate;;;1:;;,i;rr"1ap rr éri"ntu,--.rila base di specifici accordi pertinenti a tali

pratiche. -_^,:--^-i^-r n^i ^r^^r.mmi .hÉ non siano riconducibili alle norme staDlllte
La T&p e,disponibire ad effettuare imprementazioni e/o personalizzazio1idei programmi che non siano riconducibili alle norme stabilil

' i} pà"Jn*]""àioo. rrr" 
"ttìrita;, 

non inclusa nel canone, verrà quantificata all'occorrenza'

tr Responsabilità -,.- -^^..+^^-;^^a aanaria .rèr nrecente accordo. oualora sia dimostrato che tali
La T&P risponderà in caso di danni derivati o connessi alla manutenzione oggetto del presente accordo' q

danni siano dipesi da,,attività, di manutenzione o ,g;;;;;;i;;"grit" i;i"r casi la T&P sarà tenuta a fornire al cliente' a sua cura

e spese, nuove modifich";;.ggi";;;;enti per rt o-u-on tunzionarenù dui progiur.i. Resta in ogni caso esclusa ogni altra prestazione

o risarcimento dei danni oir"tti"Jinài,"tti a carico o"ù, raÈ. ll cliente e' tenuio, pena la decadenza da ogni azione' a comunrcare per

iscritto ara T&p quarsiasi ririevo o recramo in meritoìtià tunzionarità oui progiailii"nt. u non oltre diéci giorni dal manifestarsi del

ma lfu nzio n ame nto.

a'. t$='?T#!"='"".,n,"n"re strettamente riservate ru inr:lT?1-"ll-i:':lY::1?-1t:':1,i^"1,:'::":.::"[ iii [:ff-:;:iiì;3ì;"X'"
rerazione ara prestazione'aeì servizio e si obbliga Jìrpugnrr" ir proprio p"r*nrL a mantenere riservate tali iniformazioni' ll cliente

da, atiresi, facotta' ala T&P di poter visionare, p", iiì;;;i;àssàrlo ao àtreit"ìe 
"ontrolli' 

verifiche e prove di elaborazione' i propri

archivi presso ra sede oJir.ìàÉ.-r-. iap ,i ouurig"-, [rrt"."Étati arcrrv'Jo]o per rlleloo strettamente necessario alla verifica

richiesta, cancerandori iÀmeoùtamente dopo. p",i;io';ri";eÀtuaiiarcnivi inriàti àrra T&P non potranno essere conslderati copie di

salvataggio.
Resta peraltro inteso che i concetti, le idee, il know-how o le tecniche relative alla elaborazione dei dati sviluppati dalla T&P saranno di

proprietà de*azienda .tu..à, r, qràre perartro 
"on""o" 

tin d'ora ar criente ricenza in noreggio non esclusiva all'uso delle procedure. Il

criente pertanto si impegna a non divulg",r ;-t"-..i ".ii.ie 
riguaroanti i-prògram-,ii oggetto der presente accordo, ne' a

consentirne ra copia a terze parti. euarora ir cliente abbia necessita' oi comuni[aie"i dati, chJrimangono di sua esclusiva proprieta"

a terze parti, la T&p si ì".J"-Ji.ò".ùire aa inoicaré ar criente te moaaritalìéi-tiéstrazione degli siessi tramite le normali funzioni

procedurali.

f",,:Xf:lH'iflilf.f;H:I:11o""ri.io di assistenza, con erretto immediato, mediante comunicazione scritta ar domicilio derla r&P

tramite lettera raccomanJata con awiso di ricevimento nei seguenti casi:

. mancata realizzazionedegli aggiornamenti nei tàmpì maésimi stabiliti, owero nei termini prorogati di intesa con il cliente' qualora

si siano verificati eventi non previsti che siano stati iempestivamente segnalati per iscritto dalla T&P;

. mancata prestazione Jel servizio di manutenzione nei termini indicati dal oresente accordo;

Qualora il cliente desideri interrompere ir servizio iiim, àÀilr."aaunru n.trl"Éoàìt stesso, dovrà darne comunicazione scritta alla

T&p armeno 30 giorni pìru à"ir. scadenza d"r Jr;;;ù; periodo di fatturazione. ln tal caso resta concordato il pagamento una

tantum a tiroto risarcitori;;ìi; iÀp del 50% del successivo periodo residuo.dell'accordo'

La T&p avrà dìritto ad interrompere ir servizio con-effetto immediato meoianì" iomunicazione scritta al domicilio del Gliente tramite

letteraraccomandataconawisodiricevimentoneiseguenticasi:
r Mancato pagamento della rata del canone maturaia che si protragga oltre 60 giorni dalla scadenza;

: H,!,}:'[iiJ","1"n,,ffi?[H§J::X'fj.ifi:lib siudizio dera r&p, si renda indispensabire per un misrior runzionamento dei

programmi
Ner caso di rescissione der contratto da parte deila T&p per ir verificarsi di una o piu' delle clausole indicate' la T&P resterà sollevata da

qualsiasi eventuale oisservizio derivante dall'interruzione per giusta causa dell'assistenza'

ll presente accordo ti ini"nOoa tiiolto di diritto in caso di liqu-idazione o fallimento della T&P'

Il presenie accordo è soggetto a registrazione solo in caso d'uso

Tutte le controversie che dovessero sorgere dall,interpretazione e dall'esplicazione del presente accordo, e che non sia possibile

risolvere in via amicnevoÉ, iur"nno di coÀpetenza in via esclusiva del Foro di Rieti



VCP - Smart CIG

Dettagli della comuntca orrc

CiG

Stato

Fattispecie
contrattuale

Importo

Oggetto

29CO8E8AF9

CIG COMLNICATO

CONTRATTI DI IMPORTO INFERIORE A € 4O.OOO AFFIDAII EX

ART 125 O CON PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO

€.762,30

MANUTENZIONE SOFTWARE

htps : //smartcig.avcp.itlSmartCig/preparaDettaglioComunicazioneOS...

Procedura di scelta AFFIDAMENT' IN EC.N.MIA - AFFIDAMENT. DIRETT,
contraente

Oggetto principale 
SERVIZI

del contratto

CIG accordo quadro -

CI]P l
Annulla Comunicazione Modifica

coMol/r0.119.142.i2

gl Autorità per la lvrgrlanrasui Contratti Pubbtici di Lavori, Servizi e Forniture - Tutti i dfuitti riservati

via di Ripetta, 246 - 00186 Roma - c.f.91163520584

Contact Center: 800896936
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